
 

 

CEDOLA DI ISCRIZIONE 

 
Corso per Laboratori Medici secondo UNI EN ISO 15189 

Roma 09-10 settembre 2010 

 

 
 
____________________________________________ 
Cognome e Nome 
 
____________________________________________ 
Titolo e Posizione 

 
____________________________________________ 
Società/Ente 
 
____________________________________________ 
Via 
____________          __________________________ 
CAP                                                 Città 
 
Tel.________________Fax _____________________ 
 

E-mail________________________________________ 
 

ESTREMI PER LA FATTURAZIONE: 
 

Azienda……………………………………………………………………………. 

 
Via……………………..……………………………………………………….….. 

 
CAP……………………Città………………………..…………………………… 

 
CF……………………………………………………….…………………………… 
 
P.IVA…………………………..………………..………………………….……. 
 
Esenzione IVA  SI    NO   

 
Socio ANGQ   SI    NO   
 

Consenso al trattamento dei dati secondo le finalità e le modalità 

descritte nell’informativa sulla provaci, ai sensi dell’art. 13 D.Lgs 

196/2003  
 

SI    NO   

 
FIRMA 

 
 
 
 
 

QUOTA DI PARTECIPAZIONE  
 
per i soci ANGQ:  € 600,00 + IVA 
per i non soci:   € 700,00 + IVA 
 
 
I partecipanti esenti IVA dovranno inviare una  
dichiarazione riportante la motivazione dell’esenzione 
 

 

 

LA QUOTA COMPRENDE 
 materiale didattico 
 materiale di supporto alla didattica 
 coffee break o buoni pasto 
 
 
 

MODALITÀ DI PAGAMENTO 

 bonifico bancario intestato a ANGQ 
Banca Popolare di Roma Ag. 3 
coordinate IBAN 
IT57X0565003206000000067213 

 

I pagamenti devono essere effettuati entro e non 
oltre 7 giorni prima della data di inizio del corso. 
Le rinunce, che devono essere comunicate per 
iscritto, daranno luogo alla trattenuta  della quota di 
iscrizione utilizzabile per la partecipazione ad una 
edizione successiva del corso. 
ANGQ si riserva di annullare il corso e darne 
comunicazione al partecipante 7 giorni prima della 
data di inizio; in tale caso le quote saranno 
restituite per intero. 

 
Si prega di esibire copia del bonifico bancario  o di 
altro mandato di pagamento, il 1° giorno del corso, 
al momento della registrazione. 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 
 

CORSO 
 

 Sistemi di Gestione 

per la Qualità 

nei  Laboratori Medici  
di analisi cliniche 

secondo la Norma 

UNI EN ISO 15189 

 
 
 

 
 
    
   

 
       

 
 

Roma 09/10 settembre 2010 
(CODICE 10-148) 

 

 
ROMA 

Via Castelrosso,16 
(METRO LINEA B FERMATA EUR MAGLIANA) 

 

 

 

 
 

CON IL PATROCINIO DI 



 

PRESENTAZIONE 

 
La norma UNI EN ISO 15189 è, a livello 
internazionale, la norma di riferimento per il 
sistema di gestione per la qualità dei laboratori 
medici.  
Attualmente la norma, che trova all’estero 
maggiore interesse applicativo, in Italia è 
ancora poco applicata in quanto diversi 
laboratori medici hanno introdotto sistemi di 
gestione per la qualità conformi alla norma UNI 
EN ISO 9001. 
L’introduzione di un sistema di gestione 
conforme alla UNI EN ISO 9001 è un primo 
passo che, tuttavia, non copre i clienti/utenti su 
aspetti rilevanti quali la riferibilità delle misure, 
la loro incertezza e l’assicurazione della qualità 
dei risultati delle analisi. 
Per questi motivi, anche in Italia, i laboratori 
medici più avanzati iniziano a prendere in 
considerazione l’accreditamento secondo la 
norma UNI EN ISO 15189 ed ACCREDIA ha già 
predisposto il relativo schema di 
accreditamento (un laboratorio medico lo ha 
già ottenuto). 
ANGQ, con il patrocinio ACCREDIA, hanno 
predisposto il presente corso teorico/pratico per 
dare supporto al personale dei laboratori medici 
interessati all’accreditamento secondo la norma 
UNI EN ISO 15189, ai consulenti sui Sistemi di 
Gestione per la Qualità che intendono 
estendere il loro campo di attività anche ai 
laboratori medici e, in generale, a chiunque 
voglia approfondire la conoscenza della norma 
in oggetto e dei documenti ACCREDIA 
applicabili. 
 
Destinatari 
Direttori di Laboratori, Responsabili Qualità di 
Laboratori, Consulenti di SQ per Laboratori. 
 
 

PROGRAMMA 
(Il programma potrebbe subire variazioni per 

aggiornamenti) 
 
 
 
Primo giorno: 9,00-18,00 

Presentazione ANGQ 
Accreditamento nell’Unione Europea 
Illustrazione requisiti gestionali della norma: 

 Sistema di gestione ed organizzazione 

 Gestione della Documentazione 

 Riesami delle offerte e dei contratti 

 Servizi esterni ed Approvvigionamenti 

 Servizi al cliente 

 Non conformità, Azioni Correttive e 
Preventive, reclami 

 Audit, Riesami della Direzione e 
Miglioramento 

 Aspetti gestionali connessi alle 
apparecchiature 

Esempi e discussioni sui punti più significativi 
della norma 
 
 

 
Secondo giorno: 9,00-18,00 

Illustrazione requisiti tecnici della norma: 

 Personale 

 Luogo di lavoro e condizioni ambientali 

 Apparecchiature del laboratorio 

 Procedure pre-analisi 

 Assicurazione della qualità dei risultati 
delle analisi 

 Procedure post-analisi 

 Presentazione dei risultati 

Esempi e discussioni sui punti più significativi 
della norma 

 
 
 
 
 

NOTE ORGANIZZATIVE 
Modalità di iscrizione 

L’iscrizione al corso deve essere effettuata 
compilando e inviando a mezzo fax  
(06.5914834) o posta, la cedola di iscrizione e la 
copia del bonifico  bancario (specificando nella 
causale il CODICE del corso a cui si fa riferimento 
e il nome del partecipante), alla ANGQ di Roma 
 

ANGQ  
Via Castelrosso, 16  
00144 Roma 
Tel. 06.5915028  

06.54229287 
06.54280974  
Fax 06.5914834  
E-mail: info@angq.com 
 

ANGQ Sportello di Milano 
Piazza Luigi di Savoia, 2 – 20124 Milano 
Tel. 02.67101063 
Fax 02.66716630 
 

INFORMAZIONI 
 

La quota di iscrizione annuale  alla ANGQ  
è di € 150,00 (Socio individuale) e comprende: 
 l’abbonamento annuale alla rivista 

De Qualitate; 
 la riduzione Soci applicata a tutte le 

attività;  
 l’assegnazione di Password e Username 

per l’accesso alle aree riservate ai Soci 
del sito web ANGQ; 

 accesso alla ANGQ news informatica; 
 l’invio di tutto il materiale informativo 

ANGQ. 
 

per tutte le attività ANGQ 
consultare il sito: 

 

www.angq.com 
 

mailto:info@angq.com
http://www.angq.com/

